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1. APRESENTACAO
Prezado associado (a),

E com imensa satisfagio que Ine damos boas vindas em participar conosco nesta
Associacdo

RHINO ASSOCIACAO MUTUA, é associacdo, pessoa juridica de direito privado sem fins
econdmicos e/ou lucrativos, de a@mbito nacional e duracdo indeterminada, com sede Avenida Fiscal Jodo
Militdo, n° 302, Bairro Tropical em Contagem/MG - CEP 32.070-570. Na forma Associativa, atua pelo principio da
livre filiacdo, onde todos sdo iguais em direitos e deveres, constituindo assim, ponto de partida para um modelo justo
e democrético, capaz de oferecer diversos programas de beneficios, podendo seus Associados gozar de
condicdes especiais em varios setores, principalmente na protecdo de seu veiculo.

E para que vocé participe de forma clara e consciente é imprescindivel gue leia todo o regulamento,
onde sdo expostos direitos e deveres, bem como iremos esclarecer alguns conceitos e principios que fazem
parte dessa natureza de organizacéo social:

1.1. Associativismo

O Associativismo é um sistema privado, sem fins lucrativos, onde os interessados se vinculam para
defender interesses comuns. Um tipo de organizag&o associativa é a associacao, ela pode ser formada por um
grupo de pessoas para implementacdo de programas em geral que busquem beneficios que atendam aosseus
associados.

As Associagbes de protecdo veicular promovem um sistema de AUTOGESTAQ entre seus
associados, através do qual, todos contribuem pelo sistema de cooperativismo de RATEIO (Dividir as
despesas), para a seguranca dos veiculos dos associados participantes, estipulando em seu regulamento as
regras.

A RHINO ASSOCIACAO MUTUA nasceu da capacidade, iniciativa e auto-organizagio dos seus
diretores e demais fundadores, com o objetivo de minimizar impactos causados pela voracidade do capitalismo,
além de reduzir as exclus@es sociais e desenvolver atividades e servigos de auxilio reciproco, nointeresse dos
Associados.

1.2. Amparo legal

A RHINO ASSOCIACAO MUTUA é dotada de personalidade juridica, constituida na forma de
associacdo, conforme estabelecido no Codigo Civil Brasileiro, art. 53 e seguintes, ou seja, uma unido de
pessoas com fins comuns, de acordo com o art. 1° de seu Estatuto, ndo devendo ser confundida em nenhuma
hipbtese com sociedades empresariais mercantis.

O Associativismo est4 amparado principalmente pela CRFB (CONSTITUICAO DA REPUBLICA
FEDERATIVA DO BRASIL DE 1988) no artigo 5° em seus incisos 11, XVII, XVIII, XIX, XX, XXI e artigo
174, bem como artigo 53 e seguintes do CC (Codigo Civil).

Além destas legislacdes ha outras que permitem as pessoas de se associarem.

1.3. Criagéo do Regulamento

Esta ¢ a edico do Regulamento da RHINO ASSOCIACAO MUTUA criada pela Diretoria Executiva
e aprovado em Assembleia Geral, com finalidade de estabelecer normas e regras a serem cumpridas por
todos os associados, sob pena destes ndo o fazendo, serem excluidos (perdendo os beneficios desta associa¢do)
de acordo com as hormas que serdo descritas abaixo e as contidas no Estatuto Social.

1.3.1. Leituraintegral do regulamento - Imprescindivel

No ato da filiacdo sdo entregues diversos documentos, para os Associados, dentre eles o regulamento,
explicando o contetido, bem como possui o0 prazo de 5 dias Uteis para a leitura e caso ndo concorde podera
solicitar o cancelamento. Assim, deixamos claro que apos este periodo considera- se a concordancia com
o0 todo o regulamento, ndo podendo reclamar em juizo em fora dele.
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Salientamos que as clausulas contidas no regulamento sdo as regras que devem ser seguidas pelos
Associados e pela Associacao.

1.4. Telefones Uteis

RHINO ASSOCIACAO MUTUA Utilidade Publica
Policia Militar.........cccoocvvevieeeciecec e 190
Telefone: 31-3149-0001 Policia CiVil .......coovveiiiiiieeceecec e 197
Setor de eventos: (31) 993666861 Corpo de BOMDBEIr0 ......ocevvevvrvciiiiiricns 193
E-mail cadastro@rhinoassociacaomutua.com.br Policia Rodoviario Estadual .......
Horario de Funcionamento: 08:00 as 17:30 hs Policia Rodoviario Federal ....................... 191
Assisténcia 24 horas: 0800 500 1012 Juridico
Dra. Neimara silva - Sociedade de Advogados
Central de Monitoramento Rastreador (31) 99878 7214 Endereco: Rua Alcindo Viana 170 sala 207
Barreiro Belo Horizonte MG
Telefone: (31) 3361-0157 / 99668-4585
E-mail: contatonsilvaadvocacia@gmail.com

2. OBJETIVOS

Um dos objetivos da RHINO ASSOCIACAO MUTUA é oferecer assisténcia e beneficios somente

aos seus associados, na eventualidade de acidentes, incéndios somente em caso de coliséo, roubos, furtos,
danos da natureza (chuva,granizo, queda, alagamento de agua doce e queda de arvore) ocorridos
com os veiculos indicadospelosmesmos e previamente cadastrados junto a esta associacdo, pelo sistema
cooperativista de rateio, demaneirague 0s préprios associados, entre si, arcam com 0s gastos decorrentes das
eventualidades acima mencionadas.

Podendo ainda oferecer danos materiais a terceiros, Farois, Vidros, Clube de Vantagens, Assisténcia24
horas, descontos em medicamentos, rastreador, orientagdo juridica por telefone, carro reserva (somente em
caso colisdo), dentre outros. Sendo que estes beneficios poderdo ser implementados por livre espontanea
vontade da RHINO ASSOCIACAO MUTUA e caso o0 associado tenha interesse devera aderir, pagar um
valor mensalmente e observar o regulamento proprio (disponivel na sede da associagdo) de cada beneficio que
pode ser realizado diretamente ou através de convénios, contratos ou acordos.

3. DAASSOCIACAO
3.1. Dafiliacao

3.1.1. Para se tornar um associado da RHINO ASSOCIACAO MUTUA, o candidato(a) devera solicitar
suafiliacdo a Diretoria da Associacdo, acompanhado da copia dos seguintes documentos:

a) Pedido de filiacdo em modelo préprio;

b) Cdpia da CNH - Carteira Nacional de Habilitacdo, Carteira de Identidade e CPF;

c) Cdpia do Comprovante de residéncia atualizado em até 3 meses;

d) Cdpia do Contrato Social ou Estatuto Social, caso o pretendente for pessoa juridica;

e) Cartdo do CNPJ;

f) Codpia do CRLV a ser cadastrado ou nota fiscal até 48 horas ap0s a emissdo para carro zero KM;
) Apdlice de seguro contra terceiros do veiculo cadastrado (se houver);

h) Indicacdo de 1(hum) sécio efetivo da Associagdo (quando necessario);

i) Pagamento da taxa de filiagéo a ser definida pela Diretoria;

) Laudo de Inspecdo com fotos, realizada somente por profissional credenciado a Associagao.
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3.1.2. A admissdo finaliza-se apds a entrega dos documentos acima, bem como do pagamento da taxa de
filiacdo e o laudo de inspecdo, observando o item abaixo.

3.1.2.1. A proposta de admissdo podera ser recusada em até 15 (quinze) dias corridos pela

RHINO ASSOCIACAO MUTUA, contados a partir da data do seu recebimento. A eventual recusa e 0s motivos
desta serdo informados ao pretendente através de carta enviada ao endereco informado pelo candidato(a). O
valor pago sera devolvido em até 15 dias corridos, ap6s o retorno do AR.

3.1.22. Caso haja alguma divergéncia para a finalizacdo do cadastrado o associado sera notificado para
regularizacdo tendo suspenso seus beneficios até regularizacao, e ndo regularizado sera excluido e recebera 50%
do que foi pago.

3.123. O Associado pode ndo ser o proprietario do veiculo, mas em caso de indenizacédo integral ou outra
necessidade o proprietario deve assinar em conjunto com o proprietario, sob pena de perda da prote¢ao ou ndo
recebimento da indenizacéo.

3.2. Do inicio, da saida/cancelamento, da exclusdo da Associacdo e Readmissdo

3.2.1. Inicio

A protecdo conferida neste regulamento para todos os beneficios tera inicio 48 horas Uteis, apds o
pagamento da taxa de filiacdo e da inspe¢éo, tendo em vista a necessidade de cadastramento.

3.22. A Saida se dara por requerimento ou por exclusao.

3221. Por Registro: O Associado deverd comunicar por carta registrada ou pelo e-
mail:cadastro@rhinoassociacaomutua.com.br,_ou através do whatsApp (31) 99873 1113 sua intencao
de desligamento a RHINO ASSOCIAC;AO MUTUA, somente sera aceito o e-mail do associado cadastrado
na sua filiagdo ndo sendo aceito nem um outro e-mail, ficandoo mesmo responsavel pelo pagamento
equivalente ao més subsequente a sua comunicacao, bem como pelaquitagdo dos vencidos se houver.

a) O Associado pode sair/cancelar sua filiacdo até dia 20 de cada més, estando em dia, exceto se tiver
utilizado algum dos beneficios conferidos pela associacdo. Caso tenha utilizado este devera permanecer
associado por mais 06 (seis) meses a contar da data de acionamento. Ainda, em nenhuma hipétese tera
qualquer tipo de ressarcimento de valores quando de sua saida da associacao, tendo em vista natureza e
objeto do associativismo;

b) Se houver pagamento integral do veiculo, sera descontado os 06 boletos, conforme exposto acima.

c) Ainda, o Associado que se tornar inadimplente sem comunicar sua intengdo de desligamento a
associacdo, ficara responsavel pelos pagamentos de todos os valores devidos, valores estes que poderdo ser
cobrados judicialmente ou extrajudicialmente, sofrendo as devidas corre¢oes, além de juros.

d) O associado inadimplente podera ter seu nome/CPF cadastrado junto aos 6rgaos de protecdo ao
crédito (SPC, SERASA etc.), no caso de ndo regularizagdo da sua pendéncia financeira junto a RHINO
ASSOCIACAO MUTUA em até 15 (quinze) dias corridos contados do vencimento da obrigacao.

3.2.22. Por Exclusdo. A exclusdo ocorrera conforme artigo 6°, do Estatuto Social (ex: inadimpléncia,
processo contra a Associacgao, agressdes contra os associados ou aos Diretores, etc...devendo ser verificado no
Estatuto), cabendo a decisdo & Diretoria Executiva, cessando a sua obrigagdo apds a quitacdo do debito
existente junto a RHINO ASSOCIACAO MUTUA, ou seja, as obrigacdes assumidas pelo associado enquanto
integrante desta associacdo, mesmo depois de sua saida do corpo social, somente cessardo apds 0 seu
cumprimento integral, dentre elas, o pagamento de valores em aberto.

Quando a saida do associado se der por excluséo, esta somente se efetivara apos processo administrativo que
assegure ao interessado oportunidade a ampla defesa e ao contraditdrio, devendo o associado infrator ser
notificado dos motivos que a determinaram. Apos o recebimento da notificacéo, o associado terd o prazo de 10
(dez) dias corridos a contar da data do recebimento, para, se quiser, apresentar suadefesa escrita enderegada a
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Diretoria Executiva, nos termos do art. 6° do Estatuto Social. Mantendo-se inerte, o associado, ultrapassado o
prazo para apresentacdo da defesa, efetivar-se-a sua exclusdo. Néo sera aceita defesaenviada via e-mail
(internet), ou via fax, devendo a mesma ser protocolizada diretamente na sede da RHINO ASSOCIACAO
MUTUA.

Paragrafo unico: O Associado poderéa ser excluido em caso de eventos recorrentes no prazo de 12 (doze) meses,
em que seja constatado que o este foi o causador do acidente, tendo em vista que a recorrencia de eventos pode
demonstrar impericia na conducao do veiculo e descumprimento das leis de transito.

3.23. Areadmissao

A readmissdo do associado ao Corpo Social é da competéncia da Diretoria Executiva ou decisdo da
Assembleia Geral, se der provimento ao recurso. Ressaltando que somente podera ser autorizada depois de
comprovada a |neX|stenC|a de debltos em nome do pretendente oua quitacdo dos mesmos, se for o caso. E

pDlén

aassociacdo, pagando mcluswe a “Taxa de Reatlvag:ao” (valor sera determmado pela dlretorla e podendo ser
alterado a qualquer tempo), para, posteriormente, nos casos em que for exigido, encaminhar o veiculo
eventualmente indicado a sede da RHINO ASSOCIACAO MUTUA, para a realizacdo de uma nova
Inspecdo, OU se necessario a visita de funcionario, que neste caso podera ser cobrada taxa de deslocamento,
sendo estas indispensavel para sua reativagao.

3.3. Das Obrigacdes do Associado

3.3.1. Agir com lealdade e boa-fé com os demais associados e com a associa¢ao, sempre zelando pelo seu
regular funcionamento e buscando alcancar os fins institucionais;

3.3.2. Cumprir todas as normas estabelecidas no Estatuto Social e neste Regulamento, bem como outras a
serem expedidas formalmente pela Diretoria Executiva;

333. Pagar em dia as boletas enviadas, além de contribuir no prazo e na forma estabelecida pela Diretoria
Executiva em relacéo ao rateio de prejuizos ocasionados nos veiculos cadastrados na RHINO ASSOCIACAO
MUTUA

3.3.4. Manter o veiculo cadastrado na RHINO ASSOCIACAO MUTUA e de sua responsabilidade em bom
estado de conservago;

ﬁ.S_.S. Dar imediato conhecimento a RHINO ASSOCIACAO MUTUA, sob pena de perda da protecio, caso
aja:

a) Mudanga de domicilio fiscal;

b) Alteracdo na forma de utilizagdo do veiculo;

c) Transferéncia de propriedade ou venda do veiculo;

d) Alteracdo das caracteristicas do veiculo;

e) Acidente, incéndio, furto ou roubo;

f) Qualquer alteracéo nas informacdes do associado constante em seu cadastro.

3.3.6. O associado deve tomar todas as providéncias ao seu alcance para proteger e zelar pela segurancado
veiculo de sua responsabilidade, evitando a agravagdo dos prejuizos;

3.37. Empenhar todos os esforcos para ser ressarcido de prejuizos causados por terceiros, minimizando
assim os prejuizos a serem suportados por todos associados inscritos na RHINO ASSOCIACAO MUTUA,;

3.3.8. Comunicar e comparecer imediatamente a RHINO ASSOCIACAO MUTUA com o veiculo para
realizacdo de inspec¢do, e as autoridades policiais competentes logo apds a ocorréncia de acidente, incéndio,
chuva de granizo, alagamento, roubo ou furto (simples ou qualificado) envolvendo o veiculo indicado e
cadastrado na RHINO ASSOCIACAO MUTUA. Avisar imediatamente a empresa de rastreamento
solicitando relatorio, além de requerer a lavratura do Boletim de Ocorréncias por autoridade policial competente,
fazendo constar detalhadamente os fatos, os danos ocorridos no veiculo, nome e endereco de eventuais
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testemunhas,e mais, em caso de furto ou roubo (simples ou qualificado) do veiculo, dizer sobre o local exato
onde se encontrava o bem e suas chaves, tanto a principal como a reserva.

No caso de acidentes, a lavratura do Boletim de Ocorréncias devera ser realizada no local do acidente, sendo
proibido ao associado dispensar a adocdo de tais medidas.

3.3.9. Caso o associado ndo adote as medidas constantes nos itens acima logo ap6s o fato, a RHINO
ASSOCIACAO MUTUA ndo iré ratear os prejuizos advindos deste, tampouco efetuar o pagamento de
eventual indenizacéo pretendida;

3.3.10. Aguardar a autorizacdo da RHINO ASSOCIACAO MUTUA para iniciar a reparacdo de guaisquer
danos, sob pena de responder o associado pelos prejuizos ocorridos no (s) veiculo (s), bem como ter seu
beneficio negado;

3.3.11. O Associado/condutor deverd ficar a disposicdo da Associacdo para exames ou diligéncias com o
intuito de elucidar o acidente e suas consequéncias, sob pena de ndo poder usufruir dos beneficios.

3.3.12. Sempre ler atentamente espaco reservado para mensagens no boleto de pagamento mensal, que séo
também os meios de instrumentos oficiais de comunicacdo da RHINO ASSOCIACAO MUTUA com seu
associado. Todas as informagdes realizadas através de boleto enviado aos associados, o vinculardo a partirdo
pagamento do boleto, ou da postagem da mensagem no site. Sendo que caso haja discordancia, tera o prazo de
02 dias corridos para se manifestar, sob pena de presumir-se a sua concordancia.

3.3.13. Em caso de furto ou roubo caso o associado seja informado pelas autoridades competentes que o veiculo
foi localizado, este deve comunicar imediatamente a associagao, tendo em vista que h& um prazo para retirada
do patio, sob pena de pagamento de diarias. E caso o associado ndo informe dentro do prazo o pagamento das
diarias sera de responsabilidade deste. Ciente que a RHINO ASSOCIACAO MUTUA no realiza qualquer
pagamento de diarias/estadias e taxas cobradas pelos 6rgdos competentes.

3.3.14. Caso o associado descumpra qualquer das clausulas acima e deste regulamento a Associagéo néo o
indenizara.

4. DAPROTECAO CONCEDIDA E SUAS EXCLUSOES

A protecéo concedida pela RHINO ASSOCIACAO MUTUA é realizada por meio de rateio
mensaldos prejuizos entre os Associados, conforme as clausulas deste regulamento.

4.1. Dos beneficios basicos que SERAQ RATEADQS entre os associados

4.1.1. Colisdo, capotamento, abalroamento e queda de objetos externos sobre o veiculo, desde que ndo seja na
garagem;

4.1.2. Asrodas, pneus e cdmaras de ar estdo garantidos desde que nao afetados isoladamente nas circunstancias
descritas acima e serdo indenizados no valor correspondente ao estado de conservacdo em que 0S mesmos se
encontravam no momento imediatamente anterior ao da ocorréncia do evento, ou seja, 0S pneus com até 6 meses
de uso serdo pagos integralmente e aqueles acima de 6 meses, serdo restituidos com 50% do seu valor integral,
ou mediante apresentagéo de nota fiscal;

4.13. Chuva, granizo, submersdo por inundacdo ou alagamento de agua doce e salgada (enchente), desde que
ndo seja dentro da garagem;

4.1.4. Incéndio no caso de coliséo (desde que ndo seja provocado pelo associado, a requerimento deste ou por
ato devandalismopor quem quer que seja), bem como despesas necessérias para socorro e salvamento do
veiculo,observados o contrato de assisténcia 24 horas que esté disponivel na sede da associacéo;

4.15. Roubo ou furto do veiculo, simples ou qualificado;
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4.16. Serdo inclusos no beneficio, ainda, os acessorios que fizerem parte do veiculo no momento da inspe¢do
inicial, desde gue sejam originais de fabrica e constantes na nota fiscal de compra do veiculo (a clausula se
aplica aos equipamentos de som, rodas de liga leve e pneus com perfil recomendado, kit gas, DVD, teto solar
e aerofdlio).

4.1.7. Dos beneficios Especiais:

4.1.7.1. Os beneficios especiais sdo opcionais. Para contratar os associados devem aderir expressamenteno
termo de filiacdo ou em documento equivalente, bem como serd acrescido um valor mensal.

4.1.7.2. Os beneficios especiais sdo: Assisténcia 24 horas, Carro Reserva (somente em caso de colisdo e
limitado a 2 vez a cada 12 meses), Cobertura para-brisa, deslocamento por taxi limitado h&a 40km, Seguro de
Terceiros, Orientacdo Juridica por telefone, dentre outros.

Paragrafo Unico: Os beneficios especiais serdo implementados por livre espontanea vontade da RHINO
ASSOCIACAO MUTUA visando interesse dos associados, ressaltando que estes beneficios sio contratados
através de convenio com empresas terceirizadas com um contrato por tempo determinado, bem como caso o
Associado tenha interesse devera além de aderir, observar o previsto no Regulamento que estara disponivel
no site e/ou na sede da RHINO ASSOCIACAO MUTUA decada beneficio.

4.2. Dos prejuizos que NAQ SERAO RATEADOS entre os associados

a) Responsabilidade civil facultativa, lucros cessantes, danos emergentes, danos materiais, pessoais,
corporais e morais ao Associado, aos terceiros e aos ocupantes do veiculo;

b) Eventos danosos decorrentes da inobservancia das leis em vigor, como dirigir sem possuir carteira de
habilitacdo ou estar com esta suspensa/vencida, ou ainda, ndo ter habilitacdo adequada conforme categoriado
veiculo, utilizar inadequadamente o veiculo com relacdo a lotacdo de passageiros, dimensdo, peso e
acondicionamento de carga transportada, alteragfes nas caracteristicas originais;

c) Desgaste natural ou pelo uso, deterioracdo gradativa e vicio préprio, defeito de fabricagdo, defeito
mecanico, da instalacdo elétrica do veiculo, vibragdes, corrosdo, ferrugem, umidade e exposi¢do ao sol/chuva;

d) Negligéncia do associado, arrendatario ou cessionario na utilizagdo do veiculo, bem como na adocéode
todos 0s meios razoaveis para salva-lo e preserva-lo durante ou apds a ocorréncia de qualquer evento;

e) Atos praticados em estado de insanidade mental e/ou toxicas, estando embriagado, ou sob suspeita de
embriaguez, que se recuse a realizar exames de etildmetro ou de sangue, conforme legislacdo atual vigente;
Em caso de suspeita de embriaguez o Associado deve entregar os exames laboratoriais ou outros que forem
solicitados pela RHINO ASSOCIACAO MUTUA, sob pena de ndo poder usufruir dos beneficios;

f) Lucros cessantes, danos materiais, diarias, danos emergentes e danos morais direta ou indiretamenteda
paralisacdo do veiculo danificado e cadastrado, do Associado ou de terceiros, mesmo sendo emconsequéncia
do Protecéo veicular;

Q) Danos causados a qualquer tipo de carga transportada;

h) Perdas e danos ocorridos durante a participagdo do veiculo em competigdes, apostas, provas de
velocidade (racha), inclusive treinos preparatérios, mesmo que autorizados por quem de direito, bem como
perdas ou danos decorrentes de apropriacdo indébita, estelionato, extorsdo mediante fraude ou furto;

i) Multas impostas, composi¢des civis, transacGes penais, fiangas impostas e despesas de qualquer
natureza referente a processos administrativos e judiciais (em qualquer area);

)} Os danos que forem previamente constatadas e relacionadas na Inspec¢&o prévia do veiculo dos prejuizos
relacionados nos danos materiais parciais;

k) Promover Reparos de avarias sofridas no veiculo cadastrado sem a autorizagdo expressa da RHINO
ASSOCIACAO MUTUA, em qualquer situacéo;
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) Despesas decorrentes de qualquer tipo de remogdo ou deslocamento do veiculo danificado (Ex.:
reboque), gque ndo sejam autorizadas pela diretoria da RHINO ASSOCIACAO MUTUA;

m) Fuga do condutor do veiculo a a¢do policial ou abandonar o veiculo no momento do acidente;

n) Deixar de comunicar a associa¢ao a ocorréncia de evento, logo que o saiba, quando constatado quea
omissdo injustificada a impossibilitou a associagdo a evitar ou atenuar as consequéncias do evento;

0) Evento decorrente do transito em estradas ou caminhos ndo abertos ao trafego ou de areias fofas ou
movedicas, bem como por praias e regides ribeirinhas, mesmo que tenha sido autorizado pelo érgado
competente;

p) Os acessorios, equipamentos, blindagem, capota e carrocarias que facam parte ou ndo do modelo de
série do veiculo, exceto e quando houver protecdo especifica para eles;

Q) Evento causado por ato de hostilidade ou de guerra declarada, ou por ato de autoridade constituida,
radiacdo, poluicdo, contaminagdo, vazamento, revolucdo, vandalismo, tumultos, motins, greves, lock-out,
depredagdes, pichages, vinganca, rebelido, destruicdes deliberadas do bem protegido, com o uso de arma de
fogo ou qualquer objeto contundente, material incendiario e, inclusive, pontapés, ainda que em situagGes
isoladas ou fora do controle habitual do associado e/ou da associac¢do, sendo ou ndo possivel identificar e
individualizar precisamente 0s seus autores;

r O associado deixar de dar conhecimento de qualquer citacdo, reclamagdo ou intimacao relativa a
qualquer evento com o veiculo protegido;

s) Danos causados exclusivamente a pintura;

1) Danos materiais entre veiculo do associado com veiculos dos a s6cios, conjugues, ascendentes ou
descendentes do Associado ou empresa Associada, bem como furto, roubo ou incéndio cometidos pelos
descritos acima;

u) Danos causados em garagem ou estacionamento;

V) Nos casos de danos causados por incéndio ndo estardo protegidos veiculos movidos a GNV (géas natural
veicular) que estejam fora dos padrdes exigidos por legislacBes pertinentes;

w) Caso o veiculo indicado pelo associado possua qualquer dispositivo de “AIR-BAG”, a RHINO
ASSOCIACAO MUTUA néo tem a obrigagdo de repd-lo no caso de seu acionamento (involuntario ou ndo),
em virtude de onerar demasiadamente o valor do rateio mensal devido pelos associados;

X) Avarias Pré-existentes.

Paragrafo unico: Caso o associado/condutor descumpra com as leis vigentes a indenizacdo nao sera realizada.
A RHINO ASSOCIACAO MUTUA parte do pressuposto que caso o veiculo ndo esteja em conformidade
com as Leis, bem como se o associado/condutor estiver com alguma irregularidade ou ndo possua a CNH, este
ndo deveria estar em vias publicas e ndo deveria estar dirigindo, assim sendo o acidentendo ocorreria. Neste caso
0 associado/condutor assume toda a responsabilidade, ndo podendoreclamar emjuizo ou fora dele.

421. Além dos casos previstos em lei, a RHINO ASSOCIACAO MUTUA ficara isenta de qualquer
obrigacdo decorrente da filiacdo de associado em casos de:

a) Omissao, inverdade, contradi¢do ou inexatiddo de informacGes pelo associado/condutor/proprietario em
qualquer hipdtese, seja por divergéncia na descri¢éo dos fatos relativos a causa, natureza, gravidade e causador
do evento, utilizagdo do veiculo, mudancas no veiculo, dentre outros;

b) Fraudes, ma-fé ou atos contrarios a lei por parte do as§ociado, seus beneficiarios, representantes ou
usuarios dos bens cadastrados na RHINO ASSOCIACAO MUTUA;

c) Submeter o veiculo de responsabilidade do associado e cadastrado na RHINO ASSOCIACAO MUTUA
a riscos desnecessarios ou atos imprudentes antes, durante e apos 0 acidente, bem como agravar os danos ou
expor-se a situacdes que comprometam a seguranca e a integridade fisica de pedestres que estiveremtransitando
perto ao local do acidente;
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d) Celebrar acordos de qualquer natureza, relacionados ao evento sem a anuéncia expressa e formal da
Associacao;

e) O ndo pagamento do boleto bancério.

5. DAS CONDICOES PARA UTILIZACAO DOS BENEFICIOS

5.1. Das Contribuigdes

a) Sera cobrada de todos os associados periodicamente, taxa de administracdo por veiculo de sua
responsabilidade e cadastrado junto a RHINO ASSOCIACAO MUTUA, a titulo de despesas administrativas,
auxilio de custos operacionais e demais custos da associacao. Os valores relativos ao rateio dos acidentes serdo
cobrados mensalmente junto com a taxa de administragdo e outras despesas. Esta cobranca devera ser feita
através de boleto bancéario ou outra forma que venha ser estabelecido somente pela Diretoria Executiva,
SENDO VEDADAS EXPRESSAMENTE OUTRAS FORMAS DE PAGAMENTO SEM
ATITORT7ACAO PREVIA DESTA ASSOCIACAO. TAIS COMO DEPOSITOS EFETUADOS EM
CONTA BANCARIA DE TITULARIDADE DA RHINO ASSOCIACAO MUTUA,;

b) A instalagdo do kit de rastreador serd realizado no local indicado pela associa¢do, onde o associado
deverd levar obrigatoriamente seu veiculo na empresa terceirizada com local, dia e horario a ser marcado no e-
mail: rhinomonitoramente@amail.com, ou através do WhatsApp (31) 998787214 , com o custo de
deslocamento porconta do associado;

c) Caso o Associado opte pelo recebimento do boleto via correio eletronico (e-mail) e verificado a
possibilidade de envio a RHINO ASSOCIACAO MUTUA fica desobrigada a remeter o boleto impresso;

d) O Valor da taxa de administragdo sera ajustada conforme decisdo da diretoria;

e) O associado inscrito na RHINO ASSOCIACAO MUTUA fica obrigado a pagar também, o valor do
rateio mensal, o qual tera como base o valor relativo aos acidentes, incéndios, furtos ou roubos ocorridos comos
veiculos cadastrados nesta associa¢do, bem com o servigo de assisténcia 24 horas, dentre outros;

5.2. Obrigatoriedade de instalagéo do rastreador nos casos abaixo

a) Serd obrigatdria a instalacdo de um sistema de RASTREAMENTO dos veiculos cadastrados na
RHINO ASSOCIACAO MUTUA com valor a partir de R$ 40.000,01 (Quarenta mil reais e um centavo)
bem como veiculos a diesel de qualquer valor, motos acima de R$ 15.000,01 (Quinze mil reais e um
centavo) ou acimade 250 (duzentos e cinquenta) cilindradas, com o custo de instalagio/monitoramento para
Associacdo e o Associado NAO tera direito ao monitoramento 24 horas. Caso o Associado queira 0 acesso ao
monitoramento, estedevera pagar a taxa de monitoramento mensais acrescidos em sua mensalidade para repasse a
empresa terceirizada.Este critério podera ser alterado pela RHINO ASSOCIACAO MUTUA conforme as
decisdes da Diretoria Executiva;

b) Caso ocorra eventos de roubos ou furtos em que era obrigatéria a instalagdo do rastreador e o associado
ndo tenha sido instalado no prazo maximo de 40 (quarenta) dias corridos, por negligéncia do Associado, este
ndo tera direito aos beneficios, ja que o seu veiculo ndo estara protegido, conforme o presente Regulamento. O
veiculo que ndo tiver o equipamento de rastreador com monitoramento 24hs por empresa ndo homologada pela
associacdo, nao tera garantia contra furto e roubo.

5.2.1. O kit de rastreamento é fornecido em regime de comodato, ou seja, terd que ser devolvido em casos de
exclusdo do Associado, quando este cancelar sua prote¢éo ou na troca de veiculo protegido. O Associadotorna-
se o fiel depositario do mesmo, comprometendo-se a devolvé-lo, IMEDIATAMENTE e automaticamente, sob pena
de crime de apropriagdo indébita, prevista na legislagio em vigor, na ocorréncia de inadimplemento,
cancelamento, substituicdo do veiculo cadastrado ou solicitacdo pela Associacao tendo prazo de 03 (trés) dias
uteis para devolugdo no endereco indicado pela Associacao, sendo este custo de deslocamento para devolucéo
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por conta do Associado.

5.2.2. N&o devolvido pelo Associado o kit de rastreamento cedido em regime de comodato, fica autorizada a
RHINO ASSOCIACAO MUTUA ou empresa terceirizada por ela contratada a emitir cobranga em nome do
Associado do custo de cada kit de rastreamento instalado por veiculo no valor R$ 1.300,00 (um mil e trezentos
reais) por veiculo, ndo pago o respectivo valor no prazo estipulado a cobranca sera levada a protesto e 0 nome
do responsavel financeiramente podera ser incluido em empresa de Protecéo de Credito (SPC/SERASA).

5.2.3. O Associado tem 03 (trés) dias corridos, ap0s a instalagdo do rastreador e/ou qualquer outro tipo de
equipamento de seguranca que vier a ser instalado pela empresa parceirada RHINO ASSOCIACAO MUTUA
para reclamar sobre possiveis problemas técnicos ocasionados pela instalagdo do técnico da terceirizada. Uma
vez feito a reclamacdo e o técnico indo ao local, junto ao mecénico e o Associado presente, sendo constatado
que o problema ndo é da TERCEIRIZADA e sim do veiculo, ser& cobrada a visita técnica no valor de R$ 140,00
(cento e quarenta reais), pagos a vista diretamente ao técnico terceirizado da empresa parceira.

5.3. Cota Participacéo

53.1. Em qualquer hipétese de reparticdo de prejuizo (inclusive furto e roubo), o associado responsavel pelo
veiculo danificado, além de seu boleto mensal, tera uma “participacao no prejuizo”, onde pagara através da
denominada “cota- participagdo” um percentual calculado conforme o valor do bem obtido na Fipe.

a) Para acionamento de evento DENTRO DOS PRIMEIROS 90 (noventa) DIAS, a partir da data
de filiacao, sera devido o percentual 10% sobre o valor da Tabela FIPE como cota de participacéo, apds
este prazo devera ser observado as alineas abaixo;

b) Para veiculos com valor até R$ 25.000,00 (vinte e cinco mil reais), serdo devidos o percentual de 5% néo
podendo a cota ser inferior a R$ 1.000,00 (um mil reais);

C) Para automoveis com valor de R$ 25.000,01 (vinte e cinco mil reais e um centavos) a R$ 135,000,00 (cento
trinta e cinco mil reais), serdo devidos o percentual de 6% (cinco por cento) do valor do bem protegido
conforme tabela FIPE e na auséncia desta o valor de mercado (data da colisdo/ B.O).

d) Para Caminhd@es com valor de R$ 0,01 (Um centavos) a R$ 350,000,00 (Trezentos e Cinquenta mil
reais), serdo devidos o percentual de 10% (Dez por cento) do valor do bem protegido conforme tabela
FIPE e na auséncia desta o valor de mercado (data da colisdo/ B.O);

e) A utilizacdo dos terceiros de Caminhdo tera uma Cota de Participacdo de R$ 1.500,00 (Um mil e quinhentos
reais)

f) Para Motos com valor até R$ 15.000,00 (Quinze mil reais), serdo devidos o percentual de 9% nao
podendo a cota ser inferior a R$ 1.000,00 (um mil reais);

0) Para Motos com valor de R$ 15.000,01 (Quinze mil reais e um centavos) a R$ 135,000,00(cento eTrinta
e cinco mil reais), serdo devidos o percentual de 9% (Nove por cento) do valor do bem protegidoconforme
tabela FIPE e na auséncia desta o valor de mercado (data da colisédo/ B.O);

h) Para o acionamento de reparos para terceiros envolvendo caminhdo sera devido Cota
Particpacdo no valor de R$1.500,00 (hum mil e quinhentos reais);

i) Para o acionamento de reparos para terceiros envolvendo mais de um evento no periodo de 12
meses sera devido Cota Particpagdo no valor de R$1.500,00 (hum mil e quinhentos reais);
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)

K)

b)

Nos casos de um segundo evento em que 0 associado acionar o plano de protecéo veicular no periodo de
12 meses sera cobrado cota participacdo em dobro. No caso de terceiro acionamento no periodo de 12
(doze) meses, o valor serd triplicado, e assim por diante, em todas as categorias (veiculos leves, App e
Taxi, Motos, Utilitarios, Caminhdes);

Acionamento e troca do para-brisas, farois, laternas e retrovisores somente uma vez a cada 12 (doze)
meses.

53.2. O pagamento da cota participacdo devera ser realizado mediante pagamento de boleto bancario e a
realizacdo do reparado somente iniciara apds a compensacdo dos valores

O periodo minimo de participacio da Placa cadastrada na RHINO ASSOCIACAO MUTUA é de 03
(trés) meses a partir da assinatura do PEDIDO DE FILIACAO/ADESAOQ, e o periodo maximo é indeterminado,
podendo o ASSOCIADO desligar-se a qualquer momento mediante solicitacdo previa de 30 dias e formalizada no
endereco eletronico disponivel no site. Se a solicitacdo ocorrer até o dia 30, 0 Associado ndo participara do
préximo rateio. Caso a solicitacdo ocorra apds o dia 30 do més, o Associado participara do rateio integraldo
préximo més, (sempre obedecendo a comunicagdo previa de 30 dias de antecedéncia).

Inadimpléncia

a) Associado que ndo quitar o seu boleto em até 05 (cinco) dias corridos ap6s a data devencimento,
podera ter seu nome inserido em empresas de prote¢do ao crédito (SPC/SERASA), além de estar sujeito
a eliminagdo do programa de beneficios mutuos e do quadro de Associados da RHINOASSOCIACAO
MUTUA. O prazo de cinco dias refere-se a utilizacio do mesmo boleto, e ndo a extensdoda data de
vencimento e consequentemente da protecgao;

c) O Associado que néo receber o boleto para pagamento da mensalidade em até 05 (cinco) dias antes do
vencimento, devera entrar em contato com a sede administrativa da RHINO ASSOCIACAO MUTUA para
solicita-lo, ou retira-lo através do site, no link ‘segunda via boleto’.

d) A RHINO ASSOCIACAO MUTUA disponibilizara os boletos bancérios para pagamentos das
mensalidades por meio do e-mail, SMS e/ou site, no link ‘segunda via boleto’ e via WhatsApp. Desta forma
ndo sera aceito o argumento do nao pagamento pelo ndo recebimento do boleto bancario em tempo habil. O
Associado deverd manter seu cadastro sempre atualizado na associagao.

e) Decorrido 0 prazo acima, caso 0 associado tenha interesse em reativacdo da protecdo, devera realizar
nova inspecdo no veiculo, desde que cumpra com a quitacdo de todos os débitos existentes de sua
responsabilidade para com a associacdo. Pagando, inclusive, a Taxa de Reativacdo (valor sera determinado
pela diretoria e podendo ser alterado a qualquer tempo). A protecdo terd inicio 48 horas Gteis, apds 0 pagamento
da taxa de filiacdo e da nova inspecdo tendo em vista a necessidade de recadastramento.

f) O associado que se tornar inadimplente sem comunicar sua intencdo de desligamento a associagéo,
ficara responsavel pelos pagamentos de todos os valores devidos até a data da sua comunicacdo de saida,
valores estes que poderdo ser cobrados judicialmente ou extrajudicialmente, sofrendo as devidas correcoes,
além de juros.

) O associado inadimplente podera ter seu nome/CPF cadastrado junto aos 6érgdos de protecdo ao
crédito (SPC, SERASA etc.), no caso de o mesmo ndo regularizar a sua pendéncia financeira junto a
RHINO ASSOCIACAO MUTUA em até 15 (quinze) dias corridos contados do vencimento da obrigacao.

h) O associado devera estar em dia com eventuais prestagdes oriundas de financiamento, leasing ou outra
forma de parcelamento utilizado na aquisicdo do veiculo, bem como estar quite com o0s impostos e
documentagdo necessaria para a sua circulagéo, caso contrario, o associado ndo tera nenhum direito aos
beneficios oferecidos pela RHINO ASSOCIACAO MUTUA.

i) Ciente da sua obrigagdo prevista nos itens acima, o associado ndo podera invocar em beneficio
12
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)

proprio, em juizo ou fora dele, 0 ndo recebimento do boleto como escusa de pagamento, uma vez que
recai sobre o mesmo adotar providéncias para sanar o ocorrido, bem como ndo tera direito aos beneficios
apos 05 dias corridos da data do vencimento.

Para reativacdo dos beneficios do PPV em caso de atraso no pagamento, devera o associado solicitar
uma nova guia de cobranca (acrescida das despesas de nova vistoria) e providenciar a vistoria, seja ela
em um dos pontos autorizados, ou através da visita de um vistoriador. Os beneficios somente retornarao
na 00:00 (zero hora) do dia util seguinte ao pagamento e a realizacao da vistoria.

Caso o associado opte pelo recebimento por e-mail (caso seja possivel) fica a RHINO ASSOCIACAO
MUTUA, desobrigada a remeter o boleto impresso.

Apos o vencimento do boleto mensal o associado somente podera utilizar a assiténcia 24 horas por 05 dias
corridos, ndo fazendo jus a nenhum beneficio até que seja regularizado os pagamentos.

6. DA UTILIZAQAO DOS BENEFICIOS
6.1. Procedimentos em caso de acidente/incéndio

a) Comunicar imediatamente a policia;

b) Avisar imediatamente a RHINO ASSOCIACAO MUTUA;

c) Apresentar a documentacao necessaria, conforme descrito no artigo 6.4 deste regulamento;

d) Apresentar o veiculo no local indicado ou nas oficinas indicadas para inspecao, aguardando autorizacdo
para iniciar quaisquer reparos.

6.2. Procedimentos em caso de furto/roubo

a) Comunicar imediatamente a policia;
b) Avisar imediatamente a RHINO PROTEQAO VEICULAR;

c) Apresentar a documentacéo necessaria, conforme descrito no artigo 6.4 deste regulamento;

d) Havendo rastreador devera acionar imediatamente a empresa de monitoramento e pedir a localizag&o;
e) Liberacdo do veiculo junto a rgdos competentes em caso de recuperacao do bem, salientando que
gualquer custo com diaria/estadia é de responsabilidade exclusiva do associado;

f) Assinar procuragdo por instrumento publico, dando plenos poderes a associagdo para futuras acoes.
) Pagamento da cota-participacéo.

Paragrafo Unico: A falta de comunicacgdo imediata prevista nas alienas A e B, caracteriza descumprimento
do regulamento o que ocasionara a perda dos beneficios contratados, uma vez que a falta de comunicagéo
impede a realizacao de diligéncia para localiza¢éo do veiculo.

6.3. Prazo

O Associado deverd comunicar imediatamente a associacdo e terd o prazo improrrogavel de até 30
(trinta) dias, contados da data do fato para requerer o termo de acionamento. Devendo pagar ainda o valor da
cota-participacéo, tendo em vista a programacao do rateio. Ndo sendo obedecido o prazo aqui estabelecido, o
associado perde o direito de requerer os beneficios.

6.4. Documentos necessarios
Caso o0 associado venha sofrer prejuizo material no veiculo cadastrado e de sua responsabilidade, o

ressarcimento dos valores correspondentes ou a reposicdo do bem ficara condicionado a apresentacdo dos
seguintes documentos:

6.41. Em caso de danos parciais (acidente ou incéndio)
a) Copia do cartdo de CNPJ do associado, quando pessoa juridica;
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b) CPF e RG do associado, quando pessoa fisica;

c) Comprovante de residéncia (Ultima conta de agua, luz ou telefone);

d) Boletim de ocorréncia expedido pela autoridade competente, original ou copia autenticada;
e) Xerox da carteira de habilitagdo do condutor do veiculo;

f) Xerox do CRLYV (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo);

0) Termo de Acionamento;

h) Pagamento da Cota-participagéo;

i) Comprovante dos 3 ultimos boletos pago.

i) Disco do tacdgrafo

6.42. Indenizacao integral (acidente ou incéndio):
6.4.2.1. Em se tratando de associado pessoa fisica:

a) Copia do CPF e RG do associado;

b) Comprovante de residéncia (Ultima conta de agua, luz ou telefone);

c) CRV (recibo) original devidamente preenchido a favor da RHINO ASSOCIACAO MUTUA ou a
favorde quem esté indicar, assinado e com firma reconhecida por autenticidade;

d) CRLYV (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo) original com a prova de quitacao de
todosos impostos e taxas devidas relativos ao veiculo;

e) Guia de IPVA/impostos pagos do exercicio atual e anterior, ou a comprovacgdo quando for o caso da
isencdo do pagamento de IPVA expedida pela Secretaria da Fazenda Publica.

f) Boletim de ocorréncia expedido pela autoridade competente, original ou cOpia autenticada;

0) Xerox da carteira de habilitagdo do condutor do veiculo;

h) Chaves do veiculo;

i) Manual do proprietario, quando possuir;

i) Certiddo negativa de roubo, furto e multa do veiculo;

k) Termo de quitagdo assinado e com firma reconhecida por autenticidade;

) Pagamento da Cota-participacao;

m) Procurag&o por instrumento publico, a despesa desta é de responsabilidade do associado;

n) Comprovante dos 3 ultimos boletos pago;

0) Termo/comprovante de desalienacdo/quitacdo do veiculo, caso seja financiado;

p) Original do CSV (Certificado de Seguranga Veicular) atual, para veiculos com GNV;

Q) Certidéo do Corpo de Bombeiros (em caso de incéndio).

o) Disco do tacdgrafo

6.4.2.3. Em se tratando de associado pessoa juridica:

a) CRV (recibo) original devidamente preenchido a favor da RHINO ASSOCIACAO MUTUA, ou a
favorde quem esté indicar, assinado e com firma reconhecida por autenticidade;

b) CRLYV (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo) original com a prova de quitacao de
todosos impostos e taxas devidas relativos ao veiculo;

c) Guia de IPVA paga do exercicio atual e anterior, ou a comprovacao quando for o caso da isencao do
pagamento de IPVA expedida pela Secretaria da Fazenda Publica.

d) Boletim de ocorréncia expedido pela autoridade competente, original ou copia autenticada;

e) Xerox da carteira de habilitagdo do condutor do veiculo;

f) Chaves do veiculo;

Q) Manual do proprietéario, quando possuir;

h) Certiddo negativa de roubo, furto e multa do veiculo;

i) Copia do cartdo de CNPJ;
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) Copia do Contrato Social ou Estatuto Social, e alteracdes, se existirem;

k) Nota fiscal de venda 8 RHINO ASSOCIACAO MUTUA, quando o objetivo social da empresa for
indUstria, comércio, importacdo, exportacdo etc. (Prestadoras de Servigo e Leasing ndo necessitam emitir a
nota fiscal supramencionada);

) Termo de quitacdo assinado e com firma reconhecida por autenticidade;

m) Procuragdo por instrumento publico, a despesa desta é de responsabilidade do associado;
n) Pagamento da Cota-participacao;

0) Comprovante dos 3 ultimos boletos pago;

p) Termo/comprovante de desalienacdo/quitagdo do veiculo, caso seja financiado;

Q) Original do CSV (Certificado de Seguranca Veicular) atual, para veiculos com GNV;

r Certidao do Corpo de Bombeiros (em caso de incéndio).

s) Disco do tacdgrafo

6.43. Em caso de indenizagéo integral decorrente de roubo ou furto (simples ou qualificado):

a) Todos os documentos exigidos nos itens 6.4.1. e 6.4.2, exceto quanto a nota fiscal;

b) Extrato do DETRAN (débitos e restricdes) constando queixa de roubo ou furto;

c) Certiddo negativa de multa do veiculo;

d) Certiddo de “Nao Localizagdo” do veiculo expedida pelo 6rgao competente;

e) Termo de quitacdo assinado e com firma reconhecida por autenticidade;

f) Termo/comprovante de desalienacdo/quitagdo do veiculo, caso seja financiado;

) Procurag&o por instrumento publico, a despesa desta é de responsabilidade do associado;
h) Pagamento da Cota-participacao.

Paragrafo primeiro: O ressarcimento integral somente serd pago mediante apresentacdo dos documentos que
comprovem os direitos de propriedade do associado sobre o veiculo com evento de Perda Total, Roubo ou Furto
contanto que este ndo tenha sido localizado oficialmente até o momento final do processo de evento.

Paragrafo segundo: Caso o associado ndo seja o proprietario, no momento da indenizagdo integral o
associado tera que assinar em conjunto com o proprietario, sob pena de nao pagamento da indenizacao,
ou seja, no momento da indenizacao integral associado e proprietario devem assinar emconjunto a
quitagao.

Paragrafo terceiro: Nos casos de perda total, como documento, é obrigadrio que o associado apresente
0 documento que comprove abaixa do veiculo junto aos 6rgaos de transito (DETRAN/CIRETRAN).

6.4.4. Documentos em caso de falecimento do associado.

Nos casos em que o condutor/associado/proprietéario do veiculo cadastrado junto a esta associacdo vier
a falecer e/ou necessitar de qualquer tipo de atendimento hospitalar em virtude de acidente automobilistico,
além dos documentos necessarios para o ressarcimento de prejuizos previsto nos itens acima deste Regulamento, 0
associado e/ou herdeiro(s) devera(&o) apresentar ainda:

a) Atestado de Obito, se for o caso;
b) Laudo de Necropsia do de cujus;
c) Prontuario Médico do associado e/ou condutor, constando o exame clinico;

d) Laudo Pericial do veiculo envolvido no acidente e cadastrado na RHINO ASSOCIA(;AO MUTUA,
edemais documentos que a Diretoria entender necessarios ao ressarcimento do prejuizo;

e) Numero e copia do processo em caso de inventario, sendo que o valor da indenizacdo somente sera
pago mediante deposito judicial no processo de inventario.

6.45. Em caso de extravio do DUT/CRV/RECIBO o Associado devera realizar um boletim de ocorréncia
com tal informacéo e ainda repassar uma procuracdo publica dando plenos poderes a Associacdo para
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futuras acdes.

6.5. Danos Parciais (Conserto do veiculo)
6.5.1. Condicdes gerais para indenizagdo/conserto

6.5.1.1. Quando o veiculo sofrer danos materiais parciais, o ressarcimento seré feito com base nos custos das
partes, pecas e materiais a substituir, bem como a méo-de-obra necessaria para reparacdo ou substituicao;

65.12. A RHINO ASSOCIACAO MUTUA providenciard o conserto do veiculo danificado e para a
comodidade dos associados, a Associagdo sugere uma rede de oficinas referenciadas (com garantia dos
servigos), efou oficinas indicadas pelo associado, sendo que neste caso 0 associado que optou por reparo em
oficina de sua confianca assume a qualidade dos servicos, em todos os casos de opcao a oficina deve omitir
nota fiscal direto paraa RHINO ASSOCIACAO MUTUA, ndo podendo ultrapassar o valor encontrado pela
associacdo; Caso ndo haja acordo em relacdo a pecas ou valores, a associagdo solicitara a troca de oficina e
pagard somente o valor apurado pelo orgamentista. Deduzindo-se o valor da cota-participacao.

Paragrafo unico: Nos casos em que a autoridade de transito clasificar os danos no veiculo como pequena e
média monta, a regularizagdo da restricdo perante a autoridade competente é de responsabilidade exclusiva do
associado

6.5.1.3. Associacdo encaminhard para concessionarias autorizadas, desde que sejam o primeiro evento,
somente os veiculos que estiverem dentro do prazo de garantia de fabrica (nao garantia estendida). Em qualquer
hipotese os veiculos serdo reparados em oficinas referenciadas pela RHINO ASSOCIACAO MUTUA

6.5.1.4. A reparagdo de danos citados no item anterior serd feita com a reposi¢do de pecas originais para 0s
veiculos que estiverem cobertos pela garantia do fabricante. Para os demais eventos, as pecas danificadas serdo
substituidas por pecas similares produzidas no mercado paralelo ou seminovas, desde que ndo comprometam
a seguranga do veiculo.

6.5.15. A reposicdo ou reparacdo do veiculo cadastrado junto a RHINO ASSOCIACAO MUTUA, roubado,
furtado ou destruido, total ou parcialmente por acidente ou incéndio, cobrirda também alguns acessorios,
conforme item 4.1.6, exceto AIR BAG.

6.5.1.6. Definem-se como pecas similares, aquelas que ndo sejam originalmente fabricadas pela mesma
montadora do veiculo ou de seus fornecedores autorizados, bem como ainda as pecas usadas disponiveis no
mercado que ndo comprometam a performance e desempenho do veiculo;

6.5.1.7. Caso seja necessaria a substituicdo de pecas ou partes do veiculo que estdo protegidas, e tais pecasou
partes ndo possam ser adquiridas no mercado brasileiro ou devido a indisponibilidade, a ASSOCIACAO
assumira a responsabilidade de tdo somente pagar o custo das pecas ou das partes similares existentes no
mercado brasileiro. E neste caso, a ASSOCIACAO néo se responsabilizara pelas indisponibilidades de pegasou
partes do veiculo protegido, seja pela simples falta no mercado ou pela opcéo do fabricante de ndo mais
produzi-la. Caso seja afetada uma Unica peca ou parte de um conjunto a ASSOCIACAO somente serd
responsavel pela peca ou parte diretamente afetada pelo dano;

6.5.18. No caso de ressarcimento integral ou substituicdo de pecas, os materiais remanescentes pertencerao a
RHINO ASSOCIACAO MUTUA, que podera vende-las para diminuir o valor a ser pago por cada associado.

6.5.1.9. Apos realizado o reparo o Associado devera promover o resgate do seu veiculo (no local indicado) no
prazo de 48 horas, ndo importando em qualquer espécie de depdsito o periodo referido.

a)  Em caso de descumprimento do estabelecido no item acima, é facultada RHINO ASSOCIACAO
MUTUA a possibilidade de cobranga pela diaria do veiculo que estara sob sua posse direta, ou a quem
designado;

b) A mora do associado importard, ainda, na impossibilidade de responsabilizacdo da associagdo por
guaisquer danos ou avarias causadas por fatos de terceiros, bem como caso imprevisto e motivos de
forgcamaior;
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c) Caso seja necessaria uma acao judicial as despesas decorrentes desta (custas de processos, honorarios
etc.) serdo de responsabilidade do Associado.

6.5.1.10. Em caso de destruicdo parcial do veiculo previsto no contrato, os procedimentos para a liberacdo do
conserto (como a tomada de precos, analise, conclusdo técnica da associacao e a consequente Autorizacao dos
reparos) sera realizado em até 72 horas Uteis, salvo caso imprevisto ou forga maior. E o prazo para conserto
serd de até 30 dias corridos, salvo a indisponibilidade de pecas.

6.5.2. Veiculo financiado

6.5.2.1. Caso 0 associado necessite utilizar os beneficios oferecidos por esta associacdo, e recaindo sobre o
veiculo por ele indicado, qualquer tipo de financiamento, leasing, alienagéo fiduciaria, ou qualquer outra
forma de parcelamento do valor do bem, ao associado recai a obrigacédo de levantar junto ao credor documento
habil e idbneo para sua quitacdo integral, com o valor igual ou inferior a ser ressarcido ou indenizado pela
associacdo, conforme TABELA FIPE.

6.5.2.2. Caso o valor do financiamento seja maior que a indenizagdo (FIPE) deve o associado pagar sua parte
para a financeira e apresentar 0 comprovante, e em seguida a Associacdo pagara a sua parte, realizando a
quitacdo integral. Sendo que caso o associado ndo o faga o pagamento da indenizacéo ficara suspenso até que
0 associado cumpra sua obrigacao.

Exemploi: Valor conforme Fipe de 20.000,00 (que sera o valor indenizado)

Débito com financiamento 5.000,00.

Indenizacdo: Sera pago primeiramente para a financeiro 5.000,00 e o restante de 15.000,00 sera pago
para o associado.

Exemplo2: Valor conforme Fipe de

20.000,00.Débito com financiamento

25.000,00.

Indenizagdo: Associado deve pagar primeiro os 5.000,00 para a financeira e posteriormente a RHINO
ASSOCIACAO MUTUA paga os 20.000,00 para a financeira.

6.5.23. Caso o veiculo seja financiado ou arrendado, deve ainda ser providenciada a baixa do gravame e
entrega dos documentos em caso de arrendamento mercantil, com firma reconhecida das assinaturas, nos
termos do item 6.4 deste regulamento;

6.5.2.4. Toda a documentacdo devera estar livre e desembaracada de qualquer 6nus, sendo que, no caso de
Alienacdo Fiduciaria, o associado devera apresentar a “Carta de Anuéncia”. O veiculo protegido queencontrar-
se arrendado, o ressarcimento integral sera devido a instituicdo financeira constante no Contrato de
Arrendamento Mercantil.

6.5.3. Recuperados

a) Localizado o veiculo antes da indenizacgdo, serd o Associado imediatamente comunicado (pela RHINO
ASSOCIACAO MUTUA ou 6rgéos competentes) para que tome as providéncias necessarias (retirada de
impedimentos junto aos 6rgaos competentes), ficando o veiculo sob sua responsabilidade assim como suspenso
o direito a qualquer reembolso, a partir do momento da comunicacao;

b) Caso o veiculo encontrado esteja danificado a RHINO ASSOCIACAO MUTUA, poderé cobrir os
reparos necessarios, cobrando-se do associado a Cota de participacdo mencionada anteriormente;

c) Recuperado o veiculo ap6s o pagamento do reembolso, a RHINO ASSOCIACAO MUTUA utilizara
da procuragdo/autorizacdo e documento de transferéncia devidamente assinado, para providenciar sua
regularizacdo e liberagdo junto aos 6rgaos competentes, tendo todos os direitos sobre o bem. Em caso de o
veiculo ser localizado e este ndo comunicar a Associag¢do dentro do prazo e havendo pagamento de diarias sera
de responsabilidade do Associado, bem como podera responder civilmente por suas agdes ou omissdes.

Paragrafo primeiro: Importante ressaltar que caso o veiculo seja encontrado € dever do associado
informar imediatamente a RHINO ASSOCIACAO MUTUA, tendo em vista que a partir do pagamento
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o0 veiculo pertencera a associagdo. Paragrafo segundo: Quanto houver recuperacao do veiculo e 0 mesmo
for caracterizado o prazo para reembolso reinicia a partir da data de recebimento de todos os documentos.

6.6. Forma e prazo de pagamento

6.6.1. Em caso de eventuais prejuizos materiais com resultado em perda total, incéndio, roubo, furto, do
veiculo previamente cadastrado na associagio, a RHINO ASSOCIACAO MUTUA possui 0 prazo de até 45
(quarenta e cinco) dias corridos conclusdo da inspecdo especial, a contar da data de entrega de toda a
documentacéo solicitada pela RHINO ASSOCIACAO MUTUA.

a) O ressarcimento serd realizado de uma s6 vez ou parcelado, de acordo com as condi¢Bes econémicas da
RHINO ASSOCIACAO MUTUA em cheque nominal ou cruzado, ou ainda por transferéncia bancéria e, no
caso de bens materiais, através de reparacao dos danos, ou ainda, reposi¢do do bem poroutro da mesma espécie
ou tipo, conforme decisdo da RHINO ASSOCIACAO MUTUA, sempre deduzindo a participacdo do
associado diretamente prejudicado no evento danoso.

6.6.2. A indenizagdo serd paga sempre ao proprietéario legal do veiculo, juntamente com o associado, salvo em
caso de falecimento que sera realizado somente no inventério.

6.6.3. Caso 0 Associado ou proprietario venha a ébito a indenizacéo sera paga ap6s a abertura de inventério,no
qual o valor seré depositado em juizo e o(s) herdeiro(s) somente receberdo com autorizacéo judicial.

O pagamento da indenizacéo sera efetuado em até 90 (noventa) dias, a contar da data de entrega do resultado final
da sindicancia, que iniciard apés o Associado apresentar todos os documentos requeridos pela RHINO
ASSOCIACAO MUTUA, obedecendo aos critérios estabelecidos para o rateio. A indenizacdo podera ser
paga através de cheque nominal e cruzado no caso de bens materiais ou através de reparacdo dos danos, ou
ainda, na reposicdo do bem por outro na mesma espécie e tipo, conforme deliberacdo sendo esta Gltima a
preferéncia, sempre deduzindo a participagdo do Associado diretamente prejudicado no evento danoso.

fParagrafo Primeiro: Em casos de furto/roubo, € obrigatéria a realizacdo de sindicancia para apuracdo dos
atos.

6.7. Limitacdo ao Ressarcimento

6.7.1. O valor total das despesas nunca podera ultrapassar o valor do veiculo obtido na tabela FIPE, obtida na
data do evento.

6.7.2. Haverd ressarcimento integral do valor do veiculo, de acordo com a avalia¢do obtida junto a tabela FIPE
(www.fipe.org.br) quando o montante para reparacdo do bem atingir ou ultrapassar 70% (setenta por cento) do
referido valor, na data do aviso do evento danoso, salientando que o valor da FIPE é verificado conforme data
de fabricacéo e ndo do modelo.

6.7.3. Os ressarcimentos integrais dos veiculos abaixo serdo realizados em 70% do valor da FIPE, ou seja, serd
descontado 30%, conforme as alineas abaixo:

a) Tiver o nimero do chassi remarcado;

b) Ter sido objeto de perda total (PT);

c) For procedente de Leil&o;

d) Tiver sido indenizado em algum outro 6rgéo ou por outra instituicdo publica ou privada;
e) Veiculos com isencdo de impostos ou taxas, reembolso integral por roubo, furto e PT.

6.7.4. Cabera a Diretoria Executiva a escolha de ressarcir integralmente o valor do veiculo ou de promover o
conserto do mesmo em caso de danos parciais, sempre observando o melhor interesse econémico para a
associacao.

6.8. Condicbes Gerais da protecéo veicular
a) O veiculo devera ser previamente cadastrado junto a RHINO ASSOCIACAO MUTUA por meio da
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“Inspe¢ao Prévia”, chamado ora adiante de inspecgéo, a ser realizada no ato de sua indicagéo pelo associado,
arquivando-se fotos e todos 0s documentos necessarios;

b) A RHINO ASSOCIACAO MUTUA n#o realiza, na “Inspecdo prévia”, nenhuma avaliagio do valor
de mercado do veiculo e da motocicleta, nem da legalidade de procedéncia, sendo esta de inteira
responsabilidade do associado;

c) O veiculo indicado pelo associado e cadastrado junto a esta associagdo, ndo podera receber 2 ou mais
vezes pelo mesmo fato uma indenizacao, sob pena de o associado perder seus direitos em relacéo aos beneficios
oferecidos por esta associacdo, ser excluido do corpo social e ainda responder civil e criminalmente.
Ressaltando-se que toda alteracdo devera ser comunicada a RHINO ASSOCIACAO MUTUA ,sob pena de
perda da protecéo veicular;

d) Para poder usufruir dos beneficios oferecidos pela RHINO ASSOCIACAO MUTUA, o associado
devera estar rigorosamente quite com todas as suas obrigagdes perante a associacao, principalmente quanto ao
pagamento das mensalidades e do valor devido a titulo de rateio para ressarcimento de prejuizo sofrido por
algum dos associados, além de cumprir as demais obrigacdes estabelecidas neste regulamento e no Estatuto
Social;

e) Sera adotada a tabela divulgada pela FIPE, conjugada com o seu respectivo fator de ajuste. Na
eventualidade de ndo existir o modelo do veiculo cadastrado nesta associagdo nas tabelas mencionadas ou pela
extingdo das mesmas, poderd a RHINO ASSOCIAC;AO MUTUA obter, & sua livre escolha e conveniéncia,
avaliagdo do mesmo junto a 03 (trés) revendedoras de veiculos, realizando a média dos valores;

f) A RHINO ASSOCIACAO MUTUA, no intuito de tentar reduzir as ocorréncias de tentativas de
fraudesnas solicitagdes de beneficio, independentemente de aceitacdo do associado, podera contratar empresas
especializadas para realizar investigaces e/ou sindicancias sobre as circunstancias do fato e havendo quaisquer
divergéncias/omissdes/contradi¢des de informacbes ou constatado ma-fé por parte do associado este perdera o
direito de todas as indenizag6es, podendo ainda ser excluido da associagéo;

9) Em caso de acidente provocado por culpa de terceiro, e no intuito de minimizar o valor do rateio mensal,
cabera ao associado, inicialmente, efetuar a tentativa do recebimento relativo ao dano diretamente do terceiro
culpado, sendo certo que a associagdo arcara com as despesas pelos danos do veiculo quando houver qualquer
motivo que impeca o associado de receber o pagamento devido. Salientando que caso o Associado venha ser
ressarcido por terceiro, NAO PODERA REALIZAR O TERMO DE ACIONAMENTO para reparo de seu
veiculo, haja vista que caso o faga, sera ressarcido em duplicidade, 0 que geraria Enriquecimento Ilicito. A
RHINO ASSOCIACAO MUTUA, recebendo do terceiro o valor referente ao acidente, ressarcira, quando for
0 caso, proporcionalmente ao associado o valor da sua despesa de “Participa¢do no Prejuizo”, ou seja, o
valor pago pela cota-participacao podera ser devolvido;

h) Para maior comodidade de seus associados, a RHINO ASSOCIACAO MUTUA podera firmar contrato
com empresa especializada na prestacéo de servigos 24 horas, Assisténcia Juridica, Clube de Beneficios, entre
outros, a qual, sendo contratada, passara a determinar as condicGes para utilizacdo de tais servigos através de
manuais disponiveis no site ou na sede da Associacao;

i) Qualquer reparacdo de prejuizo somente sera paga mediante apresentacdo de todos os documentos
requeridos pela RHINO ASSOCIACAO MUTUA, sob pena do associado ndo poder usufruir os beneficios;

7. SUB-ROGACAO

Tendo o associado recebido qualquer valor da RHINO ASSOCIACAO MUTUA, ou ainda, se teve seu veiculo
recuperado/consertado por intermédio da RHINO ASSOCIACAO MUTUA, em havendo culpa de terceiro
na ocorréncia do acidente, o direito de cobranga por estes valores serd sub-rogado pelo associado a RHINO
ASSOCIACAO MUTUA, sendo certo que, caso o associado receba qualquer valor correspondente ao
ressarcimento de algum prejuizo em duplicidade, terd que ressarcir 8 RHINO ASSOCIACAO MUTUA,
podendo ainda ter sua protecdo CANCELADA.

7.1. Ressalta-se que o Associado ndo pode praticar qualquer ato que venha prejudicar o direito de sub- rogacéo
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da Associacdo contra terceiros responsaveis pelos eventos, ndo sendo permitido ao Associado quefaca
com estes, acordos ou transacoes.

8. FORO

Fica eleita a Comarca de onde estiver localizada a sede da RHINO ASSOCIACAO MUTUA para
dirimir quaisquer davidas que surgirem relativas a este Regulamento, Estatuto Social da Associacdo ou
qualquer outro fato, afastando quaisquer outros foros por mais privilegiados que sejam.

9. VIGENCIA DO REGULAMENTO

9.1. O presente regulamento entra em vigor na data de publicacdo
de sua alteracdo, qual seja,04/09/2023.

9.2. Os casos omissos no presente regulamento serdo analisados e
decididos pela Diretoria Executiva, sendoadecisao levada ao
conhecimento da Assembleia.

PROTOCOLO DO REGULAMENTO DA RHINO ASSOCIACAO MUTUA

“Declaro que recebi neste ato, copia/ LIVRETO DO REGULAMENTO do associado, assim como MANUAL
DA ASSISTENCIA 24 HORAS, ciente que tenho prazo de 05 dias corridos, para realizar a leitura sobre todo
0 conteddo dos mesmaos, e caso eu ndo concorde com 0s mesmos poderei cancelar o contrato, NAQO serd aceito
nem um outro meio de notificacdo sem ser por e-mail acima, onde deveré ter a ciéncia de recebimento da
RHINO ASSOCIACAO MUTUA. Assim deixamos claro que ap6s este periodo considera-se a
concordancia com todo o Requlamento da Associacdo, ndo podendo reclamar em juizoem fora dele. Estou
ciente gue cancelando o contrato, perco o valor dado a titulo de adesdo para fins de ressarcimento com custos
gerados de mdo-de-obra e laudo de vistoria, taxas administrativa assim como materiais entregues no ato ”.

Contagem/ MG, 04 de setembro de 2023.

Associado:
CPF:

(
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PRESIDENTE
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